No Cost Language Services for members who live in California and members who live outside of California who
are covered under a policy issued in California. You can get an interpreter. You can get documents read to you and
some sent to you in your language. For help, call us at the number listed on your ID card or 1-866-494-2111 for
CIGNA medical/dental. For more help, call the CA Dept. of Insurance at 1-800-927-4357. English

Servicios de idioma sin costo para miembros que viven en California y para miembros que viven fuera

de California y que estan cubiertos por una poliza emitida en California. Puede obtener un intérprete. Puede hacer
que le lean los documentos en espafiol y que le envien algunos de ellos en ese idioma. Para obtener ayuda, llamenos
al nimero que aparece en su tarjeta de identificacion o al 1-866-494-2111 para servicios médicos/dentales de
CIGNA. Para obtener ayuda adicional, llame al Departamento de Seguros de CA al 1-800-927-4357. Spanish

*ll* 'fj "Hi?‘i{ 1T PP R L *U "Hi?‘i{ ﬁ!ﬁ[ﬁ\?ﬂ?jﬂﬁsﬂJ?E A2V B g'b%—[qw &R

F Fww&ﬁr" PRI i 153 7 s lfrfhiﬁﬁ | erfﬁi’ﬁ’
%’iﬁ FA_ R e B ;&,ff_, I 866 494 111&*’CIGNA Bt/ RIS - VI Pl
iw' 00 927- 4357*:"“{[}[[@[59 5o Chinese

3_la (el Al g dadand 8 Ol sadiall L) sl AGY 5 A Cpatial) elime )5 Ly slllS A 5 (8 Opaiall eliae U AAISS ¢ g3y 4 93] lard
e ) 48510 Jaall Bacbusall e J grasll @lindy éll lgia Gamall Jlu ) 5 @ll 351 861 8 alla g an yiay Ailaia¥) @liSay L) @K AN 5 4
el 3510l Jaail esae bl (o 2 3all e Jpaall Glin) daia g dukll CIGNA <leddd [-866-494-2111 &80 e 5l ¢l gune Qi

Arabic .1-800-927-4357 &8 1) e L, sadlS 4y

HE|ZLIOF HZ= DA L U2 IO Al 2eiEl B8Oz HAS Bt= 2|0 019 XY H= J}
AXE /st 22 AN K@ HE. ol=s SY MUIAE 2HoA £ JASLICH S=20HE ARE Y=ol
= MHIASE E2o4A £ A2H st=E HAE AFSE 20IEA =& JUSLICH 20| 2ot 22
Aot ID IEA0 HAIE CHHHSLE EE= CIGNA 2 2/XIUE et CHHH S 1-866-494-2111BH22 2
Ol =AMAIQ. ECF XHMIS AFES 22|6tA!l 22 Z2|ZLI0F = EE =2, &t E 3} 1-800-927-4357H 2 2
Aol =4IAl2. Korean

Walang Gastos na mga Serbisyo sa Wika para sa mga miyembro na nakatira sa California at mga miyembro na
nakatira sa labas ng California na sakop sa ilalim ng isang polisiya na inisyu sa California. Makakakuha ka ng
interpreter o tagasalin. Maaari mong ipabasa sa iyo ang mga dokumento, at maaaring ipadala sa iyo ang ilan sa mga
ito sa iyong wika. Para sa tulong, tawagan kami sa numerong nakalista sa iyong ID card o kaya tumawag sa
1-866-494-2111 para sa CIGNA medical/dental. Para sa karagdagang tulong, tawagan ang CA Dept. of Insurance sa
1-800-927-4357. Tagalog

Dich vu tr¢ gitip ngén ngir mién phi cho hdi vién sinh séng trong tiéu bang California va hoi vién sinh séng ngoai
California ma duoc dai tho qua mot hop ddng bao hiém y té phat hanh tai California. Quy vi c6 thé dugc cip thong
dich vién. Quy vi c6 thé dugc cip ngudi doc van ban cho quy vi hodc nhén tai liéu, vin ban bang ngon ngit ciia quy
vi. Bé duoc gitip d&, vui long goi cho ching toi tai s c6 ghi trén thé hoi vién (ID) ctia quy vi hodc goi cho chuong
trinh bao hiém y té/nha khoa CIGNA tai s6 1-866-494-2111. Bé dugc trg gitp thém, vui long goi cho B Bao hiém
CA tai s6 1-800-927-4357. Vietnamese
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BecniiaTHble yeayru nepeBoja sl y9aCTHHKOB IUIaHA, IPOXKUBAIOIINX HA TeppuTopuu mrtata Kamudopaus, a
TaKoKe 3a ee mpenenaMu (IIpH HATMYHK CTPaxoBOTo MoJuca, BelgaHHoro B mTate Kamudopaus). Bel umeere npaso
BOCIOJIB30BAaTHCS YCIIyTraMH YCTHOT'O IIepeBOAYMKa. BaM MOTyT IpodecTh Ballll JOKyMEHTHI, a TAKXKe BBICTIATh
NepeBO]] HEKOTOPBIX M3 HUX Ha BallleM s3bIKe. J[J1sl moTydeHust HOMOIM IIO3BOHKUTE HaM MO TesieoHy, YKa3aHHOMY
B BallIel KapTOYKe-yJOCTOBEPEHUH, OO0 1Mo HoMepy 1-866-494-2111 mo BompocaM MEIUIIMHCKOTO U
cromarosnoruueckoro oociyxuBanusi CIGNA. 3a nononHutensHON moMolbsio odparaiirecs B Jlenaprament
ctpaxoBanus mwtara Kamudopuus (California Department of Insurance) no tenepony 1-800-927-4357. Russian
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Kev Pab Txhais Lus Uas Tsis Muaj Nqi Them rau cov tswv cuab uas nyob hauv Kaslisfausnias thiab cov tswv
cuab uas nyob Kaslisfausnias sab nrauv tiamsis muab ntawv pov fwm tawm hauv Kaslisfausnias los. Koj yuav ib tug
neeg txhais lus los tau. Koj yuav kom muab cov ntawv nyeem rau koj thiab kom muab ib co xa tuaj rau koj ua koj
hom lus los tau. Kom tau kev pab, hu rau peb ntawm tus xov tooj nyob rau koj daim npav ID lossis hu rau
1-866-494-2111 rau kev kho mob/kev kho hniav ntawm CIGNA. Kom tau kev pab ntxiv, hu rau lub CA Dept. of
Insurance (Kaslisfausnias ceg saib xyuas kev pov fwm) ntawm 1-800-927-4357. Hmong
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